
Пользовательское Соглашение

Настоящее Пользовательское Соглашение («Соглашение») применяются к веб-сайту 
Компании, мобильным приложениям Компании и к страницам чатов Компании на любых 
интернет-платформах, а равно всех связанных с Сайтом приложений, программ, 
каналов, размещенных в СМИ, в том числе в интернете, в том числе в социальных 
сетях: https://alxmrkv.ru/
ИСПОЛЬЗУЯ САЙТ, ВЫ АВТОМАТИЧЕСКИ СОГЛАШАЕТЕСЬ С ЭТИМИ 
УСЛОВИЯМИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПО ДАННОМУ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОМУ 
СОГЛАШЕНИЮ,  ТО ЕСТЬ АКЦЕПТУЕТЕ СОГЛАСИЕ С ДАННЫМИ УСЛОВИЯМИ; 
ЕСЛИ ВЫ НЕ СОГЛАСНЫ, НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ САЙТ. 

1. Общие положения

1.1 Настоящее соглашение является публичной офертой и призвано урегулировать 
отношения между Пользователями и Компанией. 
1.2. Акцепт Оферты является подтверждением того, что все и любые условия Оферты 
принимаются Пользователем целиком и полностью без каких-либо оговорок и 
ограничений, при этом Акцепт Оферты подтверждает, что Пользователю понятны все 
условия оказания Услуги и условия Оферты, что Пользователь воспользовался правом 
получить у Компании все и любые разъяснения относительно условий оказания Услуг и 
Оферты, а также подтверждает то, что условия оказания Услуг и Оферты полностью 
соответствуют воле, потребностям и требованиям Пользователя. Акцепт Оферты означает, 
что Оферта не содержит иных явно обременительных для Пользователя условий, а Услуги, 
указанные в настоящей Оферте, не являются навязанными Пользователю. Акцептование 
настоящего Соглашения означает также акцептование Политики конфиденциальности. 
1.3. Настоящее Соглашение является публичной офертой. Получая доступ к Сайту 
Пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению.
1.4. Компания предоставляет Пользователям возможность использовать Пакеты и 
Просветительские объекты на условиях, изложенных в настоящем Соглашении. 
Соглашение вступает в силу с момента начала использования Сайта. Пользователь 
считается принявшим условия Соглашения в полном объеме с момента поступления 
денежных средств в полном объеме в счет оплаты Пользователем Контента в рамках 
выбранного Пакета на Сайте. В случае несогласия Пользователя с каким-либо положением 
Соглашения, Пользователь не вправе использовать Сайт. В случае если Администрацией 
сайта внесены изменения в Соглашение, с которыми Пользователь не согласен, он обязан 
прекратить использование Сайт.
1.5.  Под действие настоящего Соглашения подпадают все существующие (реально 
функционирующие) на данный момент Услуги Сайта, а также любые их последующие 
модификации и появляющиеся в дальнейшем Сайту предоставляется на платной основе.
1.6. Сайт и Содержание, входящее в состав Сайта, принадлежит и управляется Компанией.
1.7. Содержание Сайта не может быть скопировано, опубликовано, воспроизведено, 
передано или распространено любым способом, а также размещено в глобальной сети 
«Интернет» без предварительного письменного согласия Администрации сайта.
1.8. Содержание Сайта защищено авторским правом, законодательством о товарных 
знаках, а также другими правами, связанными с интеллектуальной собственностью, и 
законодательством о недобросовестной конкуренции.



1.9. Получение Услуг, предлагаемых  на Сайте, может потребовать создания учётной 
записи Пользователя.
1 .10. Пользователь несет персональную ответственность за сохранение 
конфиденциальности информации учётной записи, включая пароль, а также за всю без 
исключения деятельность, которая ведётся от имени Пользователя учётной записи.
1.11. Пользователь должен незамедлительно уведомить Администрацию сайта о 
несанкционированном использовании его учётной записи или пароля или любом другом 
нарушении системы безопасности.
1.12. Администрация сайта обладает правом в одностороннем порядке аннулировать 
учетную запись Пользователя, если она не использовалась более двух месяцев 
календарных месяцев подряд без уведомления Пользователя.
1.13. Настоящее Соглашение распространяет свое действия на все дополнительные 
положения и условия о приобретении Услуг, предоставляемых на Сайте.
1.14. Информация, размещаемая на Сайте, не должна истолковываться как изменение 
настоящего Соглашения.
1.15. Администрация сайта имеет право в любое время без уведомления Пользователя 
вносить изменения в перечень Услуг, предлагаемых на Сайте, и (или) в цены, применимые 
к таким продуктам  по их реализации и (или) оказываемым услугам Сайта.

1.16.  Термины и определения

Сервис (Сайт)  –  программно-аппаратный комплекс, расположенный на сайте 
работоспособность которого обеспечивает Компания , и предоставляющий 
информационную площадку Пользователю для осуществления действий , 
предусмотренных настоящим Договором и Приложениями к нему в сети Интернет, а 
равно всех связанных с Сайтом программ, каналов, размещенных в СМИ, в том числе 
в интернете, в том числе в социальных сетях..  Для данного Соглашение понятие 
Сервис (Сайт) имеет расширенное толкование и относится ко всем мобильным 
приложениям Компании и к страницам чатов Компании на любых интернет-
платформах. 
Сервис является платформой для распространения Просветительских  объектов от 
Специалистов разных направлений и предоставляет курсы в записи без обратной 
связи, которые в совокупности не образуют систему, что исключает  наличие 
образовательной лицензии. 

Пользователь – под Пользователем понимается фзическое лицо, принявшее настоящее 
Соглашение, зарегистрировавшееся на платформе Сайта в установленном настоящим 
Соглашением порядке и приступившее к использованию Сайта; 

Специалист, Тренер, Эксперт  – определяемый Компанией  специалист, который 
делится опытом по какому-то вопросу или рассказывает об опыте в своей сфере, 
проводит Мастер-класс, Курс;

Просветительский объект – результат интеллектуальной деятельности, информационный 
материал, направленный на получение Пользователем данных  от Специалиста, Тренера, 
Эксперта, размещенный или транслируемый на Сайте; не является обучающим 



материалом,  не имеет обратной связи, не предполагает выдачи лицензии о 
прохождении курса;

Подкаст – вид Просветительского  объекта, информационно- просветительский материал 
в виде звуковых или видеофайлов, размещенных на Сайте или Компакт-диске. Подкаст 
является результатом интеллектуальной деятельности, права использования которого 
принадлежат Компании. Запись Мастер-класса в виде видеофайла является Подкастом;

Курс, видеокурс, тренинг, консультация — вид Просветительского объекта, 
информационно- просветительский комплекс, включающий в себя в частности Мастер-
классы, Подкасты, документы, презентации, готовые шаблоны для Интернет-
распространения и другие объекты интеллектуальной собственности, доступные в 
специальном разделе Сайта Пользователю, оплатившему Услугу доступа к Курсу, либо 
размещаемые на Компакт-диске;

Контент – информационное наполнение Просветительского объекта;

Содержание сайта (далее – Содержание) - охраняемые результаты интеллектуальной 
деятельности, включая тексты литературных произведений, их названия, предисловия, 
аннотации, статьи, иллюстрации, обложки, музыкальные произведения с текстом или без 
текста, графические, текстовые, фотографические, производные, составные и иные 
произведения, пользовательские интерфейсы, визуальные интерфейсы, названия товарных 
знаков, логотипы, программы для ЭВМ, базы данных, а также дизайн, структура, выбор, 
координация, внешний вид, общий стиль и расположение данного Содержания, входящего 
в состав Сайта и другие объекты интеллектуальной собственности все вместе и/или по 
отдельности, содержащиеся на сайте.

Услуга – разрешенная законодательством Российской Федерации деятельность, 
направленная на получение Пользователем информации просветительского характера;

Услуга доступа – услуга по предоставлению доступа к Просветительскому  объекту путем 
организации его воспроизведения и просмотра на Сайте через браузер Пользователя без 
возможности сохранения на компьютер Пользователя;

Услуги по просвещению – стандартные услуги Сайта по дистанционному  
предоставлению Просветительских материалов. 

Дополнительные услуги – услуги Сайта, оказываемые Пользователю во время его 
участия в Курсе или Мастер-классе в зависимости от приобретаемого Пользователем 
Пакета;

Пакет – комплекс Услуг доступа, Услуг по дистанционному просвещению, 
Дополнительных услуг, состоящий из Просветительских объектов, размещенных на Сайте 
или физическом носителе (компакт-диске), направленный на получение Пользователем, 
оплатившим его путём перевода денежных средств;

Публичная оферта - предложение, содержащее все существенные условия договора, из 
которого усматривается воля лица, делающего предложение, заключить договор на 
указанных в предложении условиях с любым, кто отзовется. 



Объявление – информация о Просветительском объекте или Пакете Услуг, размещаемая 
на Сайте на одной или нескольких веб-страницах, содержащая все существенные 
параметры Просветительского объекта либо состав материалов на физическом носителе. 
Объявление содержит описание Пакетов, перечень Услуг по просвещению и 
Дополнительных услуг при их наличии.

2. Предмет оферты

2.1. Компания (Оферент) оказывает услуги по дистанционному доступу к 
Просветительским объектам, а также иные Услуги по просвещению и (или) 
Дополнительные услуги, если их оказание предусмотрено в Объявлении в пределах, 
указанных в Объявлении, а Пользователь (Акцептант) оплачивает их в объёме, 
предусмотренном настоящей Офертой и иными документами Компании.

2.2.  В соответствующем Объявлении определяется:

- для Курса или Мастер-класса — краткое содержание и условия его проведения, наличие 
и набор Услуг по просвещению (предоставлению данных о какой-то области)   и (или) 
Дополнительных услуг; сроки, на протяжении которых оказываются Услуги; стоимость 
Услуги доступа и Услуг по просвещению, а также стоимость Дополнительных услуг;

- для Подкаста — краткое описание или содержание Подкаста; срок, на протяжении 
которого оказывается Услуга по предоставлению доступа к Просветительским объектам.

2.3. С момента полной оплаты Услуг, Пользователь получает гиперссылку, которая ведет к 
закрытому от общего доступа разделу Сайта, где Пользователю открыт персональный 
доступ к оплаченным Просветительским объектам в течение срока оказания Услуг. 

2.4. Если условиями Курса предусмотрено наличие ряда промежуточных этапов (модулей), 
то действуют следующие положения: Если Пользователь не достигает определенных 
положительных результатов при получении  информацией Курса, Компания не несет 
ответственности за данное  ожидание Пользователя. 

2.5. Пользователь самостоятельно обеспечивает установку, настройку и использование 
технических средств и программного обеспечения, необходимых для получения Услуг, а 
также для выполнения заданий.

2.6. Компания в одностороннем порядке вправе изменять сроки оказания Услуг, в том 
числе промежуточные сроки в рамках Курса.

2.7. Доступ к Просветительского объекту ограничен следующими сроками: 80 
календарных дней.

3. Стоимость Услуг и порядок оплаты

3.1. Стоимость Просветительского объекта включает в себя стоимость доступа к  
оплаченным Услугам и Дополнительным услугам при их наличии. 

3.2.Стоимость Услуг указывается на Сайте и может быть изменена Компанией в любое 
время в одностороннем порядке. Новая стоимость вступает в силу с момента 



опубликования и не распространяется на оплаченные к моменту опубликования Услуги.

3.3. Стоимость Услуг не включает комиссию, взимаемую банками или платежными 
системами за проведение платежа. Комиссионные расходы (при наличии таковых) 
Пользователь оплачивает дополнительно, при этом стоимость услуг определяется как 
разница суммы совершенного Пользователем платежа и суммы удержанной комиссии.

3.4. При заказе Пакета участия через форму на сайте Пользователь оплачивает услуги, 
заполнив фрейм платежной системы (специальную платежную форму) и нажав кнопку 
оплатить.

3.5. Оплата Услуг производится в виде 100% предоплаты, если Пользователь и эксперт не 
зафиксировали иные условия в договоре.

3.6. Доступ к видеоматериалам, аудиоматериалам, контенту и иным формам 
информационных ресурсов, предоставляемых Компанией Пользователю предоставляется 
после полной оплаты Услуг в соответствии с выбранным пакетом участия.

3.7. Безопасность, а также иные условия использования выбранных Пользователем 
способов оплаты выходят за рамки Оферты и регулируются соглашениями с 
соответствующими платежными агрегаторами.

3.8. Пользователь самостоятельно несет ответственность за ошибки, которые допущены 
им при оплате Услуг. Компания не несет ответственности за убытки и иные 
неблагоприятные последствия, которые могут возникнуть у Пользователя и/или третьих 
лиц в случае неправильного указания реквизитов платежа.

3.9. Стоимость доставки Просветительских Объектов, зафиксированных на физических 
носителях, оплачивается отдельно.

4. Права и обязанности Сторон

4.1. Пользователь обязуется использовать Просветительские объекты на Сайте или 
физическом носителе исключительно для личных  целей получений информации по 
отдельным областям деятельности людей.  Просветительские объекты на Сайте или 
физическом носителе не предназначены и не могут использоваться для семейного, 
домашнего или иного использования, а также распространения.
4.2. Компания оставляет за собой право по своему усмотрению изменять, 
модифицировать, добавлять или удалять части настоящего Соглашения в любое время. 
Пользователь обязан периодически проверять настоящие Условия использования на 
предмет изменений. Продолжение использования Сайта Пользователями после 
публикации изменений будет означать, что такой Пользователь принимает и соглашается с 
изменениями.  Пока Пользователь соблюдает настоящее Соглашение,  Компания 
предоставляет Пользователю личные, неисключительные, непередаваемые, ограниченные 
права на вход и использование Сайта. 
4.3. Принимая условия настоящего Соглашения, Пользователь соглашается с тем, что 
прочитал, понял и принял все условия и положения в настоящем Пользовательском 
Соглашении, а также в Политике конфиденциальности, размещённой на сайте. Кроме того, 
при использовании определенных услуг на Пользователя могут распространяться 



дополнительные соглашения, применимые к таким услугам. 
4.4. Регистрируясь для использования Личного кабинета, Пользователь подтверждает и 
гарантирует, что: (1) ему исполнилось 18 лет или он достиг совершеннолетия для 
заключения договора в соответствии с применимым законодательством, (2) является 
физическим лицом, обладающим полной дееспособностью и полномочиями для 
вступления в настоящее Соглашение, (3) не имеет приостановленного или 
заблокированного Личного кабинета  на сайтах Компании, (4) не имеет в настоящее время 
существующего Личного кабинета на сайтах Компании.
4.5.  При регистрации Личного кабинета на Сайте Пользователь соглашается предоставить 
личную информацию, запрашиваемую в целях проверки личности. Эта информация 
используется с целью предотвращения и выявления случаев отмывания денег, 
финансирования терроризма, мошенничества и других финансовых преступлений на 
платформе Компании. 
4.6. Компании будет собирать и использовать данную информацию в соответствии с 
Политикой Компании в области обработки персональных данных и конфиденциальности 
персональной информации. В дополнение к предоставлению перечисленной информации, 
для обеспечения соответствия глобальным отраслевым стандартам хранения данных, 
Пользователь разрешает Компании вести учет такой информации в течение срока действия 
Личного кабинета. Пользователь также разрешает Компания направлять запросы и 
передавать персональные данные напрямую или через третьих лиц, необходимые для 
проверки личности Пользователя с целью защиты других Пользователей и/или Компания 
от финансовых преступлений, таких как мошенничество. 
4.6. Запрашиваемая Компанией информация для активации Личного кабинета и /или 
проверки личности может включать, но не ограничивается, следующими данными 
Пользователя: имя, фамилия и отчество, адрес электронной почты, документ, выданный 
государственным органом, позволяющим установить личность, подтверждение адреса 
регистрации, собранными во время регистрации Личного кабинета. 
4.7. Предоставляя эту информацию, Пользователь подтверждает, что она точна и 
достоверна. Осуществляя регистрацию, Пользователь гарантирует, что информация 
правдива, полна и будет своевременно обновляться при любых изменениях. Если есть 
какие-либо обоснованные сомнения в том, что предоставленная Пользователем 
информация является неверной, неправдивой, устаревшей или неполной, Компания имеет 
право отправить Пользователю уведомление с требованием внести исправления, удалить 
несоответствующую информацию и, в зависимости от обстоятельств, прекратить 
предоставление всех или части услуг для Пользователя. 
4.8. Личный кабинет может использоваться только Пользователем, на имя которого он 
зарегистрирован. Компания оставляет за собой право приостановить, заблокировать или 
аннулировать Личный кабинет, который используется другим лицом. Пользователь должен 
немедленно уведомить Компанию, если Пользователь подозревает или знает о 
несанкционированном использовании своего имени пользователя и пароля. Компания не 
несет ответственности за любые убытки или ущерб, возникший в результате 
использования Личного кабинета Пользователем или какой-либо третьей стороной 
(независимо от того, разрешено ли использование Пользователем или нет). 
4.9. Компания оставляет за собой̆ право изменять Соглашение в любое время и по своему 
усмотрению. Компания будет обновлять дату после внесения изменений, в графе 



«Последняя редакция». Любые изменения условий в настоящем Соглашении вступают в 
силу немедленно после их публикации на Сайте. Таким образом, дальнейшее 
использование услуг Компании Пользователем будет расцениваться как принятие 
Соглашения в новой̆ редакции. Пользователь должен прекратить использование услуг и 
Сайта Компании если он не согласен с какими-либо изменениями Соглашения.  Компания 
имеет право в любой момент прекратить исполнение  настоящего  Соглашения в 
одностороннем порядке без предварительных условий и  каких-либо компенсаций. 
4.10. Получая доступ к услугам и используя их, Пользователь заявляет и гарантирует, что 
его нет в списках торговых или экономических санкций, и он не находится на территории 
стран, где пользование данным сайтом может быть запрещено.  Компания оставляет за 
собой право выбирать юрисдикции для работы и может ограничивать или отказывать в 
предоставлении услуг в странах по своему усмотрению. 
4.11. Пользователь Сайта обязуется:
4.11.1. Предоставлять по запросу Администрации сайта дополнительную информацию, 
которая имеет непосредственное отношение к предоставляемым услугам данного Сайта.
4.11.2. Соблюдать имущественные и неимущественные права авторов и иных 
правообладателей при использовании Сайта.
4.11.3. Не предпринимать действий, которые могут рассматриваться как нарушающие 
нормальную работу Сайта.
4.11.4. Не распространять с использованием Сайта любую конфиденциальную и 
охраняемую законодательством информацию о физических либо юридических лицах.
4.11.5. Избегать любых действий, в результате которых может быть нарушена 
конфиденциальность охраняемой законодательством информации.
4.11.6. Не использовать Сайт для распространения информации рекламного характера, 
иначе как с согласия Администрации сайта.
4.11.7. Не использовать Сайт с целью:
4.11.7.1. загрузки контента, который является незаконным, нарушает любые права третьих 
лиц; пропагандирует насилие, жестокость, ненависть и (или) дискриминацию по расовому, 
национальному, половому, религиозному, социальному признакам; содержит 
недостоверные сведения и (или) оскорбления в адрес конкретных лиц, организаций, 
органов власти.
4.11.7. 2. побуждения к совершению противоправных действий, а также содействия лицам, 
действия которых направлены на нарушение ограничений и запретов, действующих на 
территории Российской Федерации.
4.11.7. 3. нарушения прав несовершеннолетних лиц и (или) причинение им вреда в любой 
форме.
4.11.7.4. ущемления прав меньшинств.
4.11.7. 5. представления себя за другого человека или представителя организации и (или) 
сообщества без достаточных на то прав, в том числе за сотрудников данного Сайта
4.11.7.6. введения в заблуждение относительно свойств и характеристик какого-либо 
продукта, размещенного на Сайте.
4.11.7.7. некорректного сравнения продукта Сайта, а также формирования негативного 
отношения к лицам, (не) пользующимся определенными продуктами Сайта, или 
осуждения таких лиц.
4.12. Пользователю запрещается:



4.12.1. Использовать любые устройства, программы, процедуры, алгоритмы и методы, 
автоматические устройства или эквивалентные ручные процессы для доступа, 
приобретения, копирования или отслеживания содержания Сайта;
4.12.2. Нарушать надлежащее функционирование Сайта;
4.12.3. Любым способом обходить навигационную структуру Сайта для получения или 
попытки получения любой информации, документов или материалов любыми средствами, 
которые специально не представлены сервисами данного Сайта;
4.12.4. Несанкционированный доступ к функциям Сайта, любым другим системам или 
сетям, относящимся к данному Сайту, а также к любым услугам, предлагаемым на Сайте;
4.12..4. Нарушать систему безопасности или аутентификации на Сайте или в любой сети, 
относящейся к Сайту.
4.12..5. Выполнять обратный поиск, отслеживать или пытаться отслеживать любую 
информацию о любом другом Пользователе Сайта.
4.12.6. Использовать Сайт и его Содержание в любых целях, запрещенных 
законодательством, а также подстрекать к любой незаконной деятельности или другой 
деятельности, нарушающей права Компании или других лиц.
4.13. Администрация сайта вправе:
4.13.1. раскрыть любую собранную о Пользователе данного Сайта информацию, если 
раскрытие необходимо в связи с расследованием или жалобой в отношении 
неправомерного использования Сайта либо для установления (идентификации) 
Пользователя, который может нарушать или вмешиваться в права Администрации сайта 
или в права других Пользователей Сайта.
4.13.2. Администрация сайта имеет право раскрыть любую информацию о Пользователе, 
которую посчитает необходимой для выполнения положений действующего 
законодательства или судебных решений, обеспечения выполнения условий настоящего 
Соглашения, защиты прав или безопасности Компании, Пользователей.
4.13..3. Администрация сайта имеет право раскрыть информацию о Пользователе, если 
действующее законодательство Российской Федерации требует или разрешает такое 
раскрытие.
4.13..4. Администрация сайта вправе без предварительного уведомления Пользователя 
прекратить и (или) заблокировать доступ к Сайту, если Пользователь нарушил настоящее 
Соглашение или содержащиеся в иных документах условия пользования Сайтом, а также в 
случае прекращения действия Сайта либо по причине технической неполадки или 
проблемы.
4.13.5. Администрация сайта не несет ответственности перед Пользователем или третьими 
лицами за прекращение доступа к Сайту в случае нарушения Пользователем любого 
положения настоящего Соглашения или иного документа, содержащего условия 
пользования Сайтом.
4.14.  Пользователь несет ответственность за соблюдение местного законодательства в 
отношении законного использования Сайта в применимой̆ к нему юрисдикции. Все 
Пользователи Компания признают, что источником их средств являются законные 
средства, а не незаконные действия. Компания оставляет за собой право сообщать о 
нарушениях, которые могут включать, помимо прочего, финансовые преступления, 
уклонение от уплаты налогов, искажение информации или любые другие мошеннические 
действия, совершённые Пользователем, в уполномоченные государственные органы. 



5. Права на объекты интеллектуальной собственности

5.1. Компании принадлежат права использования или исключительные права на 
результаты интеллектуальной деятельности, используемые в Просветительских объектах 
на Сайте или на физических носителях. Пользователю предоставляется право 
использования таких результаты интеллектуальной деятельности исключительно в 
пределах, необходимых для получения доступа к Просветительским объектам. 

5.2. Распространение (безвозмездное или за плату), распечатывание, репродуцирование, 
переработка и изменение Просветительских объектов, осуществление любых иных 
действий с Просветительским объектом или его частью Пользователю запрещены.

5.3. При распространении (безвозмездном или за плату) Просветительских объектов 
доступ Пользователя к Просветительским объектам закрывается, стоимость услуг не 
возвращается.

6. Конфиденциальность и защита персональных данных

6.1. Для целей настоящего Соглашения под персональными данными понимается любая 
информация, относящаяся к прямо или косвенно определённому или определяемому 
физическому лицу (субъекту персональных данных). Обработка персональных данных - 
любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с 
использованием средств автоматизации или без использования таких средств с 
персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление , изменение), извлечение , использование , передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных.

Все сведения, истребуемые Компанией от Пользователя, используются исключительно с 
целью оказания Пользователю Услуг, а также заключения и исполнения Соглашения.

6.2. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется без ограничения 
срока, любым законным способом, в том числе в информационных системах 
персональных данных. Персональные данные Пользователя так же могут быть удалены из 
Системы по его желанию и ранее описанного срока по его письменному заявление, и такое 
заявление приведет к расторжению Соглашения.

6.3. Пользователь соглашается с тем, что Компания вправе передавать персональные 
данные третьим лицам, в частности, курьерским службам, организациями почтовой связи 
исключительно в целях выполнения заказа Пользователя, оформленного на Сайте, 
включая Просветительских объектов на физических носителях.

6.4. Персональные данные, разрешённые к обработке в рамках Соглашения, 
предоставляются Пользователем путём заполнения регистрационных форм на Сайте, 
которые могут содержать запросы, кроме прочего,  на следующую информацию: ФИО, 
адрес e-mail, телефон, адрес доставки физического носителя. Также подлежат защите 
данные, которые автоматически передаются в процессе пользования сайтом: IP адрес; 
информация из cookies; информация о браузере; время доступа и прочее.



6.5. Персональные данные Пользователя Компания может использовать в целях: 
идентификации Пользователя, обратной связи с Пользователем, включая направление 
уведомлений, запросов, касающихся использования Сайта; оказания услуг, обработки 
запросов и заявок от Пользователя; подтверждения достоверности и полноты 
персональных данных, предоставленных Пользователем; предоставления Пользователю с 
его согласия, обновлений продукции, специальных предложений, информации о ценах, 
новостной рассылки и иных сведений; рекламной деятельности - исключительно с 
согласия Пользователя.

6.6. Персональные данные Пользователя могут быть переданы уполномоченным органам 
государственной власти Российской Федерации только по основаниям и в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации.

6.7. При утрате или разглашении персональных данных Компания немедленно 
информирует Пользователя об утрате или разглашении персональных данных.

6.8. Компания принимает необходимые и возможные меры для защиты персональной 
информации Пользователя от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 
изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных 
действий третьих лиц. Компания совместно с Пользователем принимает все необходимые 
меры по предотвращению отрицательных последствий, вызванных утратой или 
разглашением персональных данных Пользователя.

7. Ответственность. Порядок разрешения споров

7.1. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения обязательств по Соглашению 
Компания несет ответственность за реальный ущерб и убытки, понесенный 
Пользователем. При этом ответственность Компании ограничивается суммой, полученной 
им в оплату Просветительского объекта на Сайте или физическом носителе, 
приобретенном Пользователем.

7.2. Компания не несет ответственности за невозможность оказания услуг Пользователю 
по причинам, не зависящим от Компания, а именно: нарушение работы Интернета, 
оборудования или программного обеспечения со стороны Пользователя. В данном случае 
услуги считаются оказанными надлежащим образом и подлежат оплате в полном объёме.

7.4. Компания не несет ответственности за любые убытки, возникшие в результате 
использования Пользователем в своей практической деятельности информации, 
содержащейся на Сайте, в Просветительских объектах на Сайте и физических носителях, 
полученной в ходе участия Пользователя в Курсах, Мастер-классах.

7.5. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по 
Соглашению, не несет ответственности, если докажет, что надлежащее исполнение 
оказалось невозможным вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы 
(форс-мажор) . Под обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор) 
подразумеваются: войны, наводнения, пожары, землетрясения и прочие стихийные 
бедствия, забастовки, изменения действующего законодательства или любые другие 
обстоятельства, на которые затронутая ими Сторона не может реально воздействовать и 
которые она не могла разумно предвидеть, и при этом они не позволяют исполнить 



обязательства по настоящему договору, и возникновение которых не явилось прямым или 
косвенным результатом действия или бездействия одной из Сторон.

7.6. Сторона, не исполняющая обязательства по настоящему договору в силу 
возникновения обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 5 рабочих дней с 
момента наступления подобных обстоятельств проинформировать об этом другую 
Сторону в письменной форме. Такая информация должна содержать данные о характере 
обстоятельств непреодолимой силы, а также, по возможности, оценку их влияния на 
исполнение и возможный срок исполнения обязательств. По прекращении действия 
указанных обстоятельств потерпевшая Сторона должна незамедлительно направить 
письменное уведомление об этом другой Стороне с указанием срока, в который 
предполагается исполнить обязательства по настоящему договору.

7.7. Стороны установили претензионный досудебный порядок урегулирования 
разногласий и споров. Претензия должна быть направлена в письменной форме заказным 
письмом с уведомлением. Срок для ответа на предъявленную претензию — 30 (Тридцать) 
календарных дней с момента получения претензии.

7.8. В случае неполучения ответа на претензию в указанный в пункте 7.7 Соглашения 
срок, либо недостижения Сторонами взаимоприемлемого решения, спор передается на 
рассмотрение в суд по месту регистрации Компании.

7.9 Вся информация, размещенная на Сайте, включая переданную представителем 
Компании, носит исключительно ознакомительный характер и не должна рассматриваться 
как руководство к действию, совет или рекомендация. 

8. Изменение и расторжение Соглашения

8.1. Компания имеет право в любое время вносить изменения и (или) дополнения в 
Соглашение. Компания уведомляет Пользователя об этом, размещая соответствующую 
информацию одним или несколькими способами (по выбору Компании) путем:

- размещения соответствующего уведомления на Сайте;

- направления сообщения на адрес электронной почты или номер телефона Пользователя.

8.2. Любые изменения и (или) дополнения Соглашения применяются Компанией с 
момента вступления их в силу, определяемому Компанией, и распространяются на всех 
Пользователей, в том числе на заключивших Соглашение ранее даты вступления в силу 
таких изменений и (или) дополнений.

8.3. Компания имеет право в одностороннем порядке отказаться от Соглашения:
- в любой момент при исполнении всех своих существующих обязательств перед 
Пользователем;
- в случае, указанном в подпункте 2.4.4 Оферты (недопуск к следующему этапу Курса или 
к завершению Курса);
- в случае нарушения Пользователем условий Соглашения или действующего 
законодательства. При этом Раздел 4 Оферты о возвратах не применяется.



9. Прочие условия

9.1. Во всем, что не урегулировано Соглашением, Стороны будут руководствоваться 
законодательством Российской Федерации.

9.2. Все уведомления, указания, извещения, согласия, документы и иного рода сообщения 
в связи с ходом выполнения Соглашения должны исходить от Пользователя лично либо от 
уполномоченных лиц Пользователя или Компании и могут быть направлены с помощью 
средств телефонной связи, электронной почты или иных электронных средств 
коммуникации, позволяющих идентифицировать отправителя, получателя, время 
отправления и получения, а также сохранять и подтверждать историю обмена 
корреспонденцией , если иное прямо не предусмотрено Соглашением или 
законодательством.


